
乳 幼 児 親 子 さ ん へ の ア ン ケ ー ト 回 答  

◎令和７年度「乳幼児親子さんへのアンケート」に１０名の保護者に回答して頂きました。 

 

1 何を通じて児童館の情報を得ましたか？ 

  ・下京ひかり通信 ０人・たんぽっぽ通信 ７人・ホームページ １人・その他 2 人(検診・区役所）  

                                    

２ 館内や玩具（遊具）等は，清潔に保てられていると思いますか？ 

 ・思う １０人  ・思わない ０人  

 

３ 児童館全体において衛生面や防犯面等での安全対策は十分だと思いますか？ 

    ・思う ９人   ・思わない １人  

 

４ 職員の言葉遣いや態度，利用者に接する際での対応など，適切だと思いますか？ 

    ・思う ９人  ・どちらともいえない１人・  思わない ０人  

 

５ 職員には，話しかけやすいですか？ 

    ・はい ９人  ・どちらともいえない１人・ いいえ ０人  

 

６ 取り組みや活動内容について満足していますか？ 

   ・満足している １０人  ・どちらともいえない ０人  ・満足していない ０人  

 

７ 掲示物や配下物は、わかりやすく配置されていると思いますか？ 

    ・思う １０人   ・どちらともいえない０人・  思わない ０人  

 

８ 児童館の玩具や本は，満足されていますか？ 

    ・満足している ９人  ・満足していない ０人  ・要望があれば１１へ  

 

９ 感染症対策においては，適切に講じられていると感じますか？ 

    ・はい １０人   ・いいえ ０人  ・もう少し改善してほしい ０人  

 

１０ 児童館で保護者同士のつながりがを持てていますか？ 

    ・はい １０人 ・いいえ  ０人  ・これから期待する ３人  

 

 

 

 

 



１１ 今年度からクラブ活動（２００円）を徴収して、活動の充実を図ってまいりましたが、どうでしたか？  

※乳幼児親子（キリンちゃん・わくわくクラブ）に登録している方のみ回答をお願いします。 

 

・アルバムを作り、その間に保護者の方々とお話しできて良かったです。 

・スクラップ作り楽しかったし、良い思い出になりました。 

・いつも楽しそうで来て良かったです。 

・体を動かしたり、創作活動をしたり思い出になりました。楽しかったです。 

・いつも季節ごとのイベントがあって親子で、楽しく参加させてもらいました。 

 パパも来て楽しかったみたいで、また、休み日子どもと一緒に行きたいて言ってます！ 

来年度もよろしくお願いします！ 

・スクラップブックに使う写真が良かったです。母子の写真はなかなか無いので。 

・満足しています。とても楽しんで過ごさせていただきました。 

 

１2 その他 ご意見 要望等がございましたらお聞かせください。 

 

・毎週というのがしんどくて、お休みの連絡も毎回できず申し訳なくて、余計に足が遠のいてしまいました。 

  すいません。ラインなどで（オープンチャット他）簡単に連絡できると嬉しいです。 

・毎週水曜日が充実していました。先生方にも他の方にも親切にして頂けたので嬉しかったです。また次年度もよろし

くお願いします。 

・他のお母さんたちとも交流ができとても楽しかったです。 

・長男の時から利用させてもらい、アットホームな雰囲気で、親も子も居心地が良かったです。ありがとう

ございました。 

 

 

 

  

 アンケートのご協力、ありがとうございました。 

 また、貴重なご意見を頂き、誠にありがとうございました。 

 今後、この結果を参考にし、親子で楽しく過ごしてもらえるようにしていきたいと思います。 

 今後とも、よろしくお願い致します。 

 

                                              下京ひかり児童館 


